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Finalidad

La parte ética de nuestro Cdédigo tiene por objeto establecer y ser referente de
nuestros valores y principios de actuacion que conforman la cultura organizacional de
Biosabor, S.A.T. Contiene los valores y principios de nuestra empresa, con el objeto
de darlos a conocer a todos nuestros grupos de interés.
La parte normativa, recoge el catalogo de normas de conducta que han de regir la
actuacion de todos los miembros de Biosabor, S.A.T. En base a ello nuestro Cadigo se
implanta como referente complementario a la legislacion y normativa vigente en
nuestro sector, con el animo de ir mas alla de los principios legales de aplicacion, lo
que nos ayudara a mejorar nuestras operaciones y procedimientos internos
promoviendo el profesionalismo.

Su implantacion supone una garantia para seguir actuando de forma integra, tomando

decisiones licitas y éticas, asi como acordes a nuestra filosofia “Creando Valor

Compartido”.

De esta forma nuestra Compafiia se compromete a:

% Actuar de conformidad con el presente Cédigo.

« Actuar de acuerdo con la legislacion y normativa vigente.

% Actuar de acuerdo a los principios éticos que marca nuestra filosofia (Proposito,
Visién, Valores).

% Operar dentro del respeto y el apoyo al Estado de Derecho, el respeto de los
Derechos Humanos y la proteccion de los intereses de nuestros clientes.

% Adoptar medidas destinadas a establecer y preservar un marco eficaz de
gestion interna a fin de prevenir, controlar, informar y corregir cualquier
incumplimiento normativo.

< Crear los instrumentos necesarios para dar una respuesta a las denuncias que
se reciban contra aquellas actividades que infrinjan nuestra legislacion o
normativa interna.

«+ Cooperar de buena fe con las autoridades.

< Fomentar una cultura empresarial que promueva la sensibilizacion y la
adhesion de todo el personal a los principios normativos y éticos de este
Cadigo, exigiendo el cumplimiento del mismo.

En definitiva, con este Codigo, Biosabor, S.A.T. pretende poner de manifiesto nuestra

sélida cultura como simbolo de respeto con los valores y principios de actuacién como

medida para favorecer el buen ambiente, tanto en el trabajo del personal, como en las

relaciones con otros grupos de interés y por supuesto con la sociedad en general.
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Ambito de aplicaciéon

El Codigo es de aplicacion a todo el equipo humano de Biosabor con independencia
del nivel jerarquico y de la ubicacién geografica o funcional que ocupen en el
desarrollo de su desempefno profesional, asi como también sera extensible, a las
empresas proveedoras e intermediarias y colaboradores externos. Ademas, sera
objeto de difusion entre nuestros clientes y en el entorno y comunidades donde
nuestros establecimientos operan.

Al aceptarlo, nos comprometemos a respetar los valores y principios de actuacion de
Biosabor, S.A.T., asi como al cumplimiento de las normas y regulaciones legales de
aplicacion en cada momento, o cualquier otra disposicién o norma interna y cédigo de
buenas practicas que la empresa adopte voluntariamente o incluya en un futuro.

La naturaleza de este Cdodigo no pretende abarcar todas las posibles situaciones que
puedan tener lugar. El objeto del mismo es brindar un marco de referencia respecto
del cual medir cualquier actividad. Los empleados deben pedir asesoramiento en caso
de tener alguna duda acerca de como actuar en una situacion determinada, ya que la
responsabilidad absoluta de cada empleado es «hacer lo correcto», responsabilidad

que no se puede delegar.

Conocer y Cumplir nuestro Cédigo.

Todos los miembros de Biosabor, S.A.T., tenemos la obligacién de conocer y cumplir
nuestro Codigo y de colaborar para facilitar su implantacién en la empresa, incluyendo
la comunicacién al Organo de Cumplimiento, de cualquier incumplimiento del mismo, o
hecho que pudiera parecerlo, del que se tenga conocimiento. Todos estamos
obligados a asistir y participar en todas aquellas acciones formativas a las que seamos

convocados para el adecuado conocimiento de nuestro Codigo.

El Organo de Cumplimiento velara por la correcta comunicacién de la sujecién del
Cddigo a todos los empleados y a las personas que por cualquier circunstancia deban

estar sujetas a las normas de éste.

Las comunicaciones previstas en el presente documento, asi como las consultas

realizadas por cualquier miembro de Biosabor, seran dirigidas al Organo de
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Cumplimiento con caracter general, excepto aquellas para las que expresamente se

prevea su remision a otro departamento o persona distintas.

Una copia del Cddigo estara disponible permanentemente en nuestra pagina web

corporativa.

Nuestra cultura corporativa

Misién

El propdsito de Biosabor, S.A.T. es desarrollar un modelo de agricultura sostenible,
basado en la produccion ecolégica, que devuelva el sabor original a los productos de
la tierra de Almeria; poniendo en el mercado productos saludables con la maxima
garantia de calidad y seguridad para los consumidores. Este modelo lleva ademas
implicito un compromiso con el medio ambiente, con nuestros socios, nuestros
trabajadores, la comunidad y con la Investigacién e Innovacion en nutricion y salud,

trabajando en un desarrollo equilibrado que aporte valor a todas las partes.

Vision

Aspiramos a ser una empresa de referencia en la transformacién del sector agricola
desde Almeria, demostrando el potencial de la regidon para producir de forma
innovadora productos de la maxima calidad reconocidos en los mercados nacionales e
internacionales, que mejoren los rendimientos, la productividad, la relacién con el

ecosistema y el bienestar de los consumidores, trabajadores y de nuestro entorno.

Nuestros Valores

% Respeto y creacion de valor a la sociedad y al medio ambiente y compromiso
sostenible que protejan a generaciones futuras.

% Creacion de Valor Compartido y responsabilidad como la forma fundamental de
hacer negocios.

% Marcar la diferencia en todo lo que hacemos gracias a la pasion, esfuerzo y
mejora continua hacia la excelencia.

% Respeto y apertura hacia la diversidad de culturas y tradiciones.

< Compromiso con una solida ética laboral, integridad y honestidad.
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Principios éticos Generales de Biosabor, S.A.T.

Los principios éticos de la compafia, el buen gobierno corporativo y la ética
profesional de todos los miembros de Biosabor deben guiar todas sus actuaciones

junto con los comportamientos corporativos siguientes:

e Evitar cualquier conducta que pueda dafar o poner en peligro a la Empresa o

su reputacion.
e Actuar de forma legal y honesta.

e Priorizar los intereses de la Empresa sobre los intereses personales o de otra

indole.

Cumplimiento de la legalidad.

Biosabor, S.A.T. y sus empleados estan regidos por la legislacién vigente. El
cumplimiento de todas las leyes y regulaciones aplicables nunca debe comprometerse.
Ademas, los empleados deberan adherirse a las normas y regulaciones internas segun
las mismas resulten aplicables en una situacion determinada. Dichas normas internas

son especificas de la Empresa y pueden ir mas alla de los requisitos de la ley.

Transparencia.

Biosabor, S.A.T. considera que la transparencia es la Unica via para obtener la
confianza y el respeto de nuestros empleados, directivos, proveedores y clientes y en

general de todos nuestros grupos de interés.

La transparencia incrementa la fluidez informativa del cliente, lo cual nos permite
conocer sus necesidades, facilitando la prestacion de nuestros productos y su
satisfaccion. Nuestras actuaciones son reportadas de forma veraz, clara y contrastable

al cliente.

Igualdad de oportunidades, diversidad y no discriminacion.

Todos nuestros empleados son seleccionados, retribuidos y promocionados de

acuerdo con su aptitud, formacion, conocimientos, experiencia, liderazgo, aspiraciones
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profesionales y potencial futuro. Ningun otro factor podra influir o afectar la objetividad

de estas decisiones.

Este compromiso es clave para conseguir que Biosabor, S.A.T. tenga personas
competentes y motivadas para llevar a cabo su estrategia y alcanzar los objetivos de

negocio que impone la empresa.

Constituye un principio basico de actuacion, proporcionar las mismas oportunidades
en el acceso al trabajo y en la promocion profesional, asegurando en todo momento la
ausencia de discriminacion por razén de sexo u orientacién sexual, raza, religion,

origen, estado civil, edad o condicion social.

Respeto a las personas.

Es obligacion de todos los que formamos parte de la Empresa, tratarnos de forma
justa y respetuosa. No se permite ninguna forma de acoso o abuso fisico, sexual,

psicolégico o verbal.

Todos y especialmente, quienes desempenan funciones de direccién, tienen que
promover en todo momento, y en todos los niveles profesionales, unas relaciones
basadas en el respeto por la dignidad de los demas, la participacion, la equidad vy la

colaboracién reciproca, propiciando un ambiente laboral respetuoso a fin de lograr

un clima de trabajo positivo.

Conciliacion del trabajo y la vida familiar.

Todos los que forman parte de la Empresa tienen la obligacion de promover un
ambiente de trabajo compatible con el desarrollo personal, ayudando a las personas
de nuestros equipos a conciliar los requerimientos del trabajo con las necesidades

personales.

Derechos Colectivos.

Todos los miembros de la Empresa estan obligados a respetar los derechos de
sindicacién, asociacion y de negociacién colectiva reconocidos legalmente, asi como
las actividades que se lleven a cabo por las organizaciones representativas de los

trabajadores, de acuerdo con las funciones y competencias que tengan legalmente
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atribuidas, con quienes se mantendra una relacién basada en el respeto mutuo en
aras de promover un didlogo abierto, transparente y constructivo que permita

consolidar los objetivos de paz social y estabilidad laboral.

Sequridad y Salud en el trabajo.

Un objetivo prioritario de Biosabor, S.A.T. es la mejora permanente de las condiciones
de trabajo. Por ello, todos los empleados respetaran en todo momento las medidas
preventivas aplicables en materia de seguridad y salud laboral, utilizando los recursos
establecidos por la compafiia y asegurando que los miembros de sus equipos realicen

sus actividades en condiciones de seguridad.

Sostenibilidad.

Conscientes de que tenemos la inmensa responsabilidad de cuidar nuestro entorno,
SOmMos una empresa que trabajamos para crear unas condiciones que satisfagan las
expectativas de nuestros Grupos de Interés, garantizando el equilibrio entre

crecimiento economico, cuidado del medio ambiente y bienestar social.

Responsabilidad social y desarrollo local.

Asumimos el compromiso en el desempefo de nuestras actividades empresariales y
humanas de forma respetuosa con la ética y el respeto por el medio ambiente y la

sociedad.

Pautas Generales de Conducta.

Comportamiento Etico.

La transparencia y la honradez deben ser valores asumidos por todos los miembros de
Biosabor. Cualquier actitud sospechosa de vulnerar estos principios debe ser puesta

en conocimiento del Organo de Cumplimiento a través de la via habilitada al efecto.
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Imagen y Reputacién Corporativa.

Biosabor, S.A.T. considera que uno de los elementos basicos que contribuyen a su
imagen y reputacidon corporativa es el establecimiento de relaciones de ciudadania
responsable en aquellas localidades en las que desarrolla su actividad. Todos los
empleados en el ejercicio de su actividad deben considerar en todo momento los

intereses de las comunidades locales.

Biosabor, S.A.T. considera su imagen y reputacién corporativa como uno de sus
activos mas valiosos para preservar la confianza de sus clientes, empleados,

colaboradores, proveedores, autoridades y de la sociedad civil en general.

Todos los empleados y miembros de la Junta Rectora deben poner el maximo cuidado
en preservar la imagen y reputacion de Biosabor, S.A.T. en todas sus actuaciones
profesionales. Igualmente vigilaran el respeto y uso correcto y adecuado de la imagen

y reputacion corporativa.

Los empleados de Biosabor, S.A.T. han de ser especialmente cuidadosos en cualquier
intervencion publica, debiendo contar con la autorizacion necesaria para intervenir
ante los medios de comunicacion, participar en jornadas profesionales o seminarios y
en cualquier otro evento que pueda tener una difusién publica (incluidos los
comentarios en redes sociales), siempre que aparezcan en ellas con el caracter de

empleados, representantes o vinculados a Biosabor, S.A.T.

Todos somos parte de la imagen corporativa y por tanto asumimos una conducta ética
y responsable que permite preservar la imagen y reputacion de la compafia. En
ningun momento actuaremos poniendo de manifiesto comportamientos que puedan
danarla. Nuestra forma de comunicarnos y nuestra propia imagen personal estara en

consonancia con el contexto profesional en el que nos desenvolvemos.

El Conflicto de Intereses.

Un Conflicto de Interés se produce cuando los intereses personales de un miembro de
Biosabor, S.A.T. o los intereses de un tercero compiten con los intereses de la
Empresa. En esta situacion, podria resultar dificil para actuar plenamente en funcion
de los mejores intereses de Biosabor, S.A.T. Por lo que siempre que sea posible,
debemos evitar los Conflictos de Interés. Si se hubiera producido un Conflicto de

Interés o si nos encontramos frente a una situacion que pueda dar lugar a un Conflicto
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de Interés, ésta debera ser comunicada a nuestro superior jerarquico o al Organo de

Cumplimiento a través de la via habilitada al efecto.

Biosabor, S.A.T. no aceptara con caracter general los comportamientos que

comprometan la independencia de ésta o de sus clientes en la toma de decisiones.

Responsabilidad.

Los miembros de Biosabor, S.A.T. emplearan su capacidad técnica y profesional, asi
como la prudencia y el cuidado necesarios para el desempefio correcto de su actividad

en la empresa. En particular:

a) Se responsabilizaran de alcanzar la capacitacion necesaria para el mejor

desempeno de sus funciones.

b) Se sujetaran a la normativa externa e interna aplicable segun el tipo de
actividad de que se trate y, en su caso, a las directrices establecidas por la

compafia para el desarrollo de las actividades.
c) Respetaran los procedimientos establecidos internamente.

d) Observaran las normas relativas a seguridad e higiene en el trabajo, con el

objetivo de prevenir y minimizar los riesgos laborales.

e) Haran un uso adecuado de los equipos de proteccién individual obligatorios

que la Empresa ponga a su disposicion.

Uso y proteccion de los activos.

Los activos de la Empresa han de ser utilizados de forma responsable y adecuada a la
finalidad de las funciones profesionales para cuyo ejercicio han sido entregados,

velando porque no sufran ninglin menoscabo.

Empresas colaboradoras y proveedoras.

Los procesos de eleccion de proveedores se caracterizaran por la busqueda de
calidad y competitividad, garantizando la igualdad de oportunidades. En ningun caso
se negara a un proveedor que cumpliendo los requisitos solicitados pueda competir

para la contratacion de productos o servicios. La empresa siempre elegira adoptando
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criterios objetivos y transparentes. En todo caso, los empleados en sus relaciones con
proveedores evitaran cualquier clase de interferencia que pueda afectar a su

imparcialidad u objetividad al respecto.
Siempre que sea posible se evitaran relaciones de exclusividad.

La formalizaciéon de un contrato debe basarse siempre en relaciones claras y objetivas

y evitando formas de dependencia.

Colaboramos con empresas que cumplen y respetan la dignidad de las personas, los
derechos humanos y la ley, impidiendo que se ponga en peligro la reputacion de

nuestra empresa.

Los estandares contenidos en este Cédigo seran exigidos a nuestros colaboradores y

proveedores.

Compromiso con nuestros clientes.

La atencidn a nuestros clientes, esta basada en la excelencia de nuestros productos,
siendo un objetivo fundamental la satisfaccion del cliente a traves de un producto de
maxima calidad. Toda relacion llevada a cabo con clientes debe ir presidida de un

compromiso de honestidad y responsabilidad profesional.

Los contratos que realice Biosabor, S.A.T. con clientes, deben ser claros, directos y

con cumplimiento estricto de la normativa vigente que le sea de aplicacion.
Nunca se utilizaran medios publicitarios engafiosos o falsos.

Las sugerencias de nuestros clientes siempre son bienvenidas por la empresa,

comprometiéndonos a atenderlas en la medida de lo posible.

Nadie esta autorizado a modificar datos aportados por clientes de modo unilateral,
siendo los propios clientes los que deberan dar instrucciones para su modificacion,

siguiendo el procedimiento legalmente establecido.

Relacion con Administraciones Publicas, autoridades y organismos

requladores.

Nuestras relaciones con organismos publicos van presididas por los principios de

transparencia, honestidad, profesionalidad, neutralidad politica y legalidad.
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Los miembros de Biosabor que tengan relacion con administraciones publicas,
autoridades y/u organismos reguladores deben ser designados expresamente por la
empresa, para actuar en nombre de la misma. Las gestiones realizadas seran

conformes a la legislacion y a nuestro Codigo.

Todos los acuerdos que se lleven a cabo con Administraciones Publicas se realizaran

por escrito, especificandose todos sus términos.

Toda la documentacion e informacion intercambiada con Administraciones Publicas,
autoridades u organismos reguladores debera ser conservada y contener informacion

real.

Las reuniones que se mantengan con cualquier ente publico iran presididas por los
principios de correccion y transparencia, quedando prohibidos los comportamientos

ilicitos.
Queda prohibido falsear documentacion a fin de favorecer o perjudicar a la empresa.

No se realizaran pagos en efectivo al personal de un ente publico salvo que sus
procedimientos no admitan otra forma de pago. En ese caso debera existir un

adecuado soporte documental.

Influencias inadecuadas.

Biosabor, S.A.T. no permite influencias mediante la recepcion de favores ni permite los
intentos de influencias a terceros de forma inadecuada mediante la entrega de favores.
Ningun empleado debera ofrecer a terceros ni aceptar de los mismos, regalos,
cualquiera que sea su valor, consistentes en Dinero, prestamos, sobornos y ventajas

monetarias. No se incluyen en dicha limitacion:
a) Los objetos de propaganda de escaso valor.

b) Las invitaciones normales que no excedan de los limites considerados

razonables en los usos habituales, sociales y de cortesia.

c) Las atenciones ocasionales por causas concretas y excepcionales, tales como
regalos de Navidad o de boda, siempre que no sean en metalico y estén dentro

de limites médicos y razonables.

d) Entrega de productos propios en concepto de muestra o como regalo de

cortesia.
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Cualquier invitacion, regalo o atencién que por su frecuencia, caracteristicas o
circunstancias pueda ser interpretado por un observador objetivo como hecho con la
voluntad de afectar el criterio imparcial del receptor, sera rechazado y puesto en

conocimiento del Organo de Cumplimiento.

Participacion en la mejora de la sociedad.

Estamos comprometidos con la mejora de la sociedad. Nuestra intencién es buscar
soluciones de impacto y cooperacion con la sociedad, de la mano de aliados que

compartan nuestros principios y valores.

En Biosabor estamos dispuestos a impulsar la empleabilidad y la integracion laboral de
colectivos que tengan una especial dificultad de acceso al mercado laboral, en
condiciones de igualdad, buscando siempre la mejora social. Promovemos un modelo

de gestion responsable en toda la cadena de valor.

Compromiso con el entorno empresarial y la competencia.

Deseamos contribuir al desarrollo sostenible del sector empresarial como pilar de
desarrollo y bienestar de nuestra sociedad, a través de la busqueda de colaboraciones
con organismos Yy organizaciones empresariales y sociales.

Estamos dispuestos a participar activamente en Instituciones, tejido asociativo y foros

para reforzar el posicionamiento de la Empresa.

Nuestro Equipo Humano.

El personal de Biosabor, S.A.T. representa el activo mas importante para nuestra
Compafia. Los procesos de seleccion de personal estan regidos por principios de
coherencia con nuestras politicas, objetividad e imparcialidad, garantizando la
concurrencia en los candidatos de altos estandares éticos, para lo que se toma en
consideracion la trayectoria profesional, la observancia y respeto hacia la legislacion
vigente, asi como las buenas practicas en el area de la actividad en la que el

trabajador vaya a desempenfar sus funciones.

Respetamos la diversidad no solo multicultural o racial sino también en materia de
geénero, discapacidad, edad o situacion de riesgo de exclusién social, promovemos la
igualdad de oportunidades entre el equipo humano de diferente sexo, y la conciliacion

entre las exigencias de la vida familiar y las del trabajo de las personas que
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integramos Biosabor. Rechazamos de forma absoluta el trabajo infantil y el trabajo

forzoso u obligatorio y cualquier acto de explotacion y abuso de menores de edad.

Respecto a la legalidad.

Todos estamos obligados a mantener una actuacién ética y de buena fe, cumpliendo
la legislacion vigente y respetando y colaborando con la normativa interna asumida por
la Empresa, empleando los medios y acciones que pone a disposicion nuestro
ordenamiento juridico vigente para toda actuacion relacionada con la actividad de la

empresa.

Ningun empleado colaborara con terceros en la violacion de ninguna ley ni participara

en ninguna actuacion que comprometa el cumplimiento de la legalidad.

Nunca se admitira la justificacion de una conducta inapropiada amparandose
en una orden superior o en el desconocimiento de este Cddigo.

El empleo se eleqira libremente

Biosabor, S.A.T. no permite la realizacion de trabajos involuntarios ni forzados, ni tan

siquiera en el marco penitenciario.

Los trabajadores nunca dejaran bajo la custodia de la empresa “depdsitos” ni
documentaciéon de identidad, siendo éstos libres de abandonar su empleo cuando lo

estimen oportuno con un plazo de aviso previo razonable.

Salud y Bienestar en el trabajo.

Biosabor centra sus esfuerzos en promover el bienestar en su centro de trabajo, a
través de actitudes y conductas saludables que sean validas para el entorno de trabajo

y para la dimension social de la persona.

Aspiramos tanto a la prevencion de los riesgos profesionales (enfermedades
relacionadas con el puesto de trabajo, accidentes, lesiones, enfermedades
profesionales y estrés), como a aumentar la capacidad individual de la plantilla para
mantener y maximizar su salud y mejorar sus habitos y calidad de vida en general. Es
por ello que la empresa se encuentra en proceso de obtener la Certificacion 1SO
45001.
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Biosabor, S.A.T. garantizara siempre un entorno de trabajo seguro e higienico,
teniendo presentes los conocimientos preponderantes de la industria, asi como de

cualquier peligro especifico.

Siempre se tomaran cuantas medidas resulten necesarias para evitar accidentes y
perjuicios para la salud derivados del trabajo, promoviendo en la medida de lo posible

la reduccion de posibles peligros inherentes al entorno laboral.

Los trabajadores recibiran formacion con regularidad y por escrito en materia de

seguridad e higiene.

No a la mano de obra infantil.

Biosabor, S.A.T. nunca contratara mano de obra infantil, asi mismo no se empleara a
ninos ni jovenes menores de 18 afos para trabajos nocturnos o en condiciones

peligrosas.

Biosabor, S.A.T. no tolerara tales practicas a sus partes interesadas, particularmente
clientes, proveedores, subcontratas. En caso de ser detectadas este tipo de practicas,
automaticamente se dara por finalizada la relacion entre Biosabor, S.A.T. y su parte

interesada.

Derecho a un salario digno.

Los salarios y prestaciones se abonaran a los trabajadores de conformidad, como
minimo, a la normativa legal nacional, siendo siempre suficientes para cubrir las

necesidades basicas y disponer de ciertos ingresos discrecionales.

Biosabor, S.A.T. no permite las deducciones salariales como medida disciplinaria, asi
mismo tampoco se practicaran deducciones no previstas por la legislacion nacional sin

el consentimiento expreso del trabajador.

Horas extraordinarias.

La regulacion de la jornada laboral asi como en su caso las horas extraordianrias se
ajustaran siempre a lo establecido en la normativa vigente y convenios colectivos que

resulten de aplicacion.
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Las horas extraordinarias seran voluntarias y se realizaran de forma responsable,
teniendo en cuenta los siguietnes aspectos: el alcance, la frecuencia y las horas

trabajadas por cada trabajador de manera individual la plantilla en su conjunto.

Las horas extraordinarias nunca ocuparan el lugar de un empleo habitual.

Libertad de asociacion y derecho a las negociaciones colectivas.

Los trabajadores tienen derecho a afiliarse o constituir los sindicatos de su eleccion,

asi como a negociar colectivamente.

Biosabor, S.A.T. garantizara la no discriminacién de los representantes de los
trabajadores, pudiendo éstos desarrollar libremente sus funciones representativas en

el lugar de trabajo.

Directivos y mandos intermedios.

Dada la posicion que ocupan los directivos y mandos intermedios, éstos tienen la
obligacion adicional a todas las contenidas en este documento de promocionar la
conducta ética y el cumplimiento de la ley y normativa interna, entre todos los
empleados de Biosabor, ejerciendo un liderazgo claro y sin vacilaciones en estas

materias.

Como tratamos nuestra Informacion Confidencial.

La informacion confidencial es aquella que no es de conocimiento publico, la misma
incluye, datos personales, secretos comerciales, planes de negocios, comercializacion
y servicios, bases de datos, disefos, registros, aspectos financieros, informacién de

clientes, etc.

Todos tenemos la obligacién de guardar secreto profesional respecto a cuantos datos
o informacién no publicos que conozcamos como consecuencia del ejercicio de
nuestra actividad profesional, ya procedan o se refieran a clientes, a la Empresa, a

empleados, directivos o cualquier otro tercero. En consecuencia, todos:

a) Utilizaremos dichos datos o informacion exclusivamente para el desempeno de

nuestra actividad profesional en la Empresa, no pudiendo facilitarla mas que a
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aquellos otros profesionales que necesiten conocerla para la misma finalidad,

absteniéndose de usarla en beneficio propio.

b) Los datos e informaciones relativos a datos personales de clientes, domicilios,
y en general, cualquier actividad relacionada con el cliente, sera tratada de
forma confidencial y Unicamente se trasladaran a terceros ajenos a la empresa
con autorizacion expresa del cliente y segun los procedimientos legalmente

regulados.

Todos los miembros de Biosabor, S.A.T. con acceso a informacidén confidencial se
someteran a un acuerdo que establezca su compromiso de confidencialidad,
persistiendo la obligacion de confidencialidad incluso una vez terminada la relacion

con Biosabor.

Proteccion de Datos.

Los miembros de Biosabor que tengan acceso a datos personales deberan respetar
estrictamente las normas y procedimientos establecidos, asi como la legislacion

aplicable.

Todos los datos de caracter personal seran tratados de forma especialmente

restrictiva, de manera que:
a) Unicamente se recabaran aquellos que sean necesarios.

b) La captacion, tratamiento informatico y utilizacion se realicen de forma que se
garantice su seguridad, veracidad y exactitud, el derecho a la intimidad de las
personas y el cumplimiento de las obligaciones de la Empresa que resultan de

la normativa aplicable en materia de proteccion de datos.

c) Solo las personas autorizadas para ello, por sus funciones, tendran acceso a

dichos datos en la medida en que resulte necesario.

Todas las autorizaciones para la utilizacion de datos personales han de responder a
una solicitud referida a datos concretos y por un periodo de tiempo determinado,

quedando registrado todo acceso a los datos personales.
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De Nuestra Integridad Financiera.

La informacién financiera se elaborara con fiabilidad, control y de acuerdo a los
principios de claridad y transparencia. Asi mismo las liquidaciones fiscales se

realizaran de conformidad con la legislacion vigente.

El personal contable y del area fiscal debera guardar y conservar toda la
documentacién utilizada en el archivo correspondiente para llevar a cabo su labor, por

el tiempo que determine la empresa, que nunca podra ser inferior a cinco afos.

La informacion financiera reflejara la totalidad de las transacciones, hechos y demas

eventos en los que Biosabor haya sido parte afectada.

Se prohibe cualquier accidén que obstruya o impida las tareas de comprobacion y
evaluacion por parte de la empresa encargada de la auditoria, o al personal de la

Hacienda Publica en cualquier tipo de revision que solicite.

Se cumplira con todos los procedimientos de control interno establecidos por Biosabor
para garantizar una correcta contabilizacién de las transacciones y su adecuado reflejo

en la informacion financiera.

De la Propiedad Intelectual e Industrial.

Todos estamos obligados a respetar la propiedad intelectual y el derecho de uso que
corresponde a Biosabor, S.A.T. en relacidon con los proyectos, programas y sistemas
informaticos, equipos, conocimientos, procesos, tecnologia, y en general, obras y
trabajos desarrollados o creados por la Empresa, ya sea como consecuencia de la
actividad profesional o de la de terceros. Por tanto, su utilizaciéon se realizara en el
ejercicio de la actividad profesional en el mismo y se devolvera todo el material en que

se soporten cuando sean requeridos.

No se utilizara la imagen, nombre o marca de Biosabor, S.A.T. salvo para el adecuado

desarrollo de la actividad profesional en la misma.

Derechos de terceros.

Quedan prohibidas las descargas de internet o instalacion de programas que

supongan una violacion de los derechos de propiedad industrial y/o intelectual.
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No se utilizara, con animo de lucro, imagenes, textos, dibujos o cualquier otro tipo de

material que esté protegido por los derechos de propiedad industrial y/o intelectual.

Solo podemos utilizar los softwares que la empresa ponga a nuestra disposicion y para

los que tendra autorizacion por haber adquirido las correspondientes licencias.

Como Usamos las TIC.

Todos estamos obligados a cumplir estrictamente las normas que se establezcan en la
empresa en materia de uso de las tecnologias de la informacion y de la Comunicacion
(TIC).

Debemos prestar especial proteccion a los sistemas informaticos, extremando las

medidas de seguridad de los mismos.

Debemos acusar recibo de los dispositivos tecnolégicos que nos sean entregados o
habilitados y devolverlos al dejar la Empresa o, cuando asi se nos solicite, todo ello de

acuerdo con los procedimientos y plazos fijados en la normativa interna de referencia.

Estamos obligados a respetar las normas especificas reguladoras de la utilizaciéon del
correo electrénico, acceso a internet u otros medios similares puestos a nuestra
disposicién, sin que en ningun caso pueda producirse un uso inadecuado de los

mismos.

La creacion, pertenencia, participacion o colaboracion en redes sociales, foros o blogs
en internet y las opiniones o manifestaciones que realicemos en los mismos, se
efectuaran de manera que quede claro su caracter personal. En todo caso queda
prohibido el uso de la imagen, nombre o marcas de Biosabor, S.A.T. para abrir
cuentas o darse de alta en estos foros y redes, salvo que exista autorizacion previa y

expresa de la Empresa.

La Importancia de la Higiene Personal.

Si estamos padeciendo o sospechamos estarlo, alguna enfermedad, especialmente
aquellas de transmision alimentaria, debemos ponerlo de forma inmediata en
conocimiento de nuestro superior jerarquico.

Todos estamos obligados a cumplir las medidas de higiene implantadas en la

Empresa, asi como la sefalizacion y normas de seguirdad de las intalaciones.

Pagina 17 de 23



Es importante y obligatorio que mantengamos un grado elevado de aseo personal y

utilizar la ropa y accesorios que la empresa pone a nuestra disposicion.

En las zonas en las que se manipulan alimentos quedan terminantemente prohibidas

conductas tales como fumar, escupir, estornudar, toser, beber y/o comer

Visitantes.

No esta permitido el acceso a las instalaciones de cualquier persona ajena a la
empresa que no cuente con autorizacion o cita previa facilitada por Biosabor, S.A.T.

Todas las visitas son registradas en la aplicacion creada al efecto.

Durante la visita, el visitante siempre ira acompafiado por personal de Biosabor, S.A.T.

designado por ésta.

No esta permitido tomar fotografias o filmar videos, salvo que exista autorizacion

expresa y por escrito de Biosabor, S.A.T.

El visitante siempre cumplira las instrucciones indicadas por la empresa y respetara en

todo caso las normas de higiene y seguridad establecidas.

Promocion de Ila responsabilidad social empresarial y

medioambiental

En Biosabor contribuimos a un cambio positivo de la situacion econdmica, social y
medioambiental de nuestro planeta, para ello buscamos activamente generar
prosperidad y desarrollo sotenible en la comunidad local donde operamos. Por lo que
de esta manera intentamos avanzar activamente hacia posiciones interrelacionadas
con nuestros Grupos de Interés tratando de responder ante sus expectativas y
necesidades, asumiendo el bien que la sociedad aporta a la Empresa lo que se

traduce en un “Valor Compartido”.

En Biosabor, S.A.T. reconocemos la responsabilidad social corporativa como parte de

nuestra estrategia, factor de competitividad y elemento de vinculacién con la sociedad.

Como afiliados a Sedex, Biosabor, S.A.T. esta auditada en Smeta, que es un proceso

de certificacion de buenas practicas a nivel social-ético.

Afrontamos los retos medioambientales desde la corresponsabilidad, el compromiso y

la colaboracién conjunta de quienes formamos parte de Biosabor. Promovemos entre
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nuestra plantilla y clientes, gestos sencillos que ayuden a luchar contra el cambio
climatico.

Nuestras buenas practicas medioambientales constituyen uno de los valores
fundamentales, desarrollando nuestra actividad bajo el firme compromiso de contribuir
a la sostenibilidad desde la perspectiva ambiental. Nuestra maxima es que si
cuidamos y transmitimos a nuestros Grupos de Interés nuestra preocupacion por el

medioambiente, nuestros clientes nos elegiran por nuestro respeto al mismo.

Por este motivo estamos certificados en ISO 14001 y en Huella de Carbén, tras haber
implantado un sistema de Gestion Ambiental que ofrece la posibilidad de sistematizar,
de forma sencilla, los aspectos ambientales que se generan en cada una de nuestras
actividades, ademas de promover la proteccion ambiental y la prevencion de la
contaminacion desde un punto de vista de equilibrio con los aspectos

socioecondmicos.

Igualmente hemos sido pioneros en obtener el add-on de GLOBALG.A.P. en

BioDiversidad.

Apoyo a instrumentos internacionales

Dentro de nuestro compromiso en asumir las responsabilidades como integrantes de
una sociedad a la cual pertenecemos y dentro de nuestras posibilidades, queremos
asumir compromisos ineludibles para nuestros clientes, nuestro equipo humano, y
respeto por nuestro entorno natural y social.

En esta linea, nuestro Codigo se reafirma en el apoyo de los siguientes principios y

objetivos:

A. Los 10 principios del Pacto Mundial de Naciones Unidas de una gestion ética
en materia de derechos humanos, normas laborales, medio ambiente y
anticorrupcion, que a continuacion se relacionan y que cuentan con un consenso

universal:
1. Las empresas deben apoyar y respetar la proteccién de los Derechos Humanos

fundamentales, reconocidos internacionalmente, dentro de su ambito de

influencia.
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2. Las Empresas deben asegurarse de no ser
complices en la vulneracion de los

Derechos Humanos. BAL

L] "
3. Las empresas deben apoyar la libertad de ;@5 EEd Fiactu Mundial
afiliacion y el reconocimiento efectivo del ‘é'ﬂéé e

derecho a la negociacion colectiva.

4. Las empresas deben apoyar la eliminacién de toda forma de trabajo forzoso o
realizado bajo coaccion.
Las empresas deben apoyar la erradicacion del trabajo infantil.
Las empresas deben apoyar la abolicion de las practicas de discriminacion en
el empleo y la ocupacion.

7. Las empresas deberan mantener un enfoque preventivo que favorezca el
medio ambiente.

8. Las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una mayor
responsabilidad ambiental.

9. Las empresas deben favorecer el desarrollo y la difusion de tecnologias
respetuosas con el medio ambiente.

10.Las empresas deben trabajar contra la corrupcion en todas sus formas,
incluidas la extorsién y soborno.

B. Asimismo, apoyamos los Objetivos de Desarrollo Sostenibles de Naciones
Unidas, en la lucha contra la erradicacion de la pobreza, la proteccion del planeta
para asegurar la prosperidad para todos, como parte de la nueva agenda de
desarrollo sostenible. A fin de incluir estrategias que favorezcan el crecimiento
econdmico y aborden una serie de necesidades sociales, entre las que cabe
senalar la educacién, la salud, la proteccion social y las oportunidades de empleo,

a la vez que luchan contra el cambio climatico y promueven la proteccién del

medio ambiente. Biosabor esta certificada en el cumplimiento de estos objetivos.

)

3
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OBJETIVOS
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE
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| e

Pagina 20 de 23



Cdémo podemos usar nuestros canales de denuncia.

Cuando tengamos conocimiento de la comision de un acto presuntamente ilicito o de
un acto de incumplimiento de este Cddigo o de cualquier normativa interna de
Biosabor, S.A.T. debemos comunicarlo a la mayor brevedad posible a nuestro Organo

de cumplimiento.

Dicha comunicacién la podemos realizar por cualquiera de los medios habilitados a tal

efecto y consistentes en:

https://biosabor.asesorconfidencial.com/

Para asegurar la maxima efectividad de la Politica de Uso del Canal de Denuncias, se

dara publicidad suficiente y continuada a todo el personal de Biosabor, S.A.T.

Confidencialidad de las denuncias y prohibicion de represalias.

El Organo de Cumplimiento garantizara la confidencialidad de las denuncias que
reciba. Biosabor, S.A.T. nunca adoptara medidas contra el empleado que constituyan

una represalia o cualquier consecuencia negativa por haber formulado una denuncia.

La prohibicion de represalias no impedira la adopcion de medidas disciplinarias
cuando la investigacion interna determine que la denuncia es falsa y ha sido formulada

de mala fe.

Tramitacion.

El Organo de cumplimento mantendra un registro de todas las denuncias, anénimas y
no anénimas que se reciban. Dicho registro respetara el cumplimiento de la normativa

en materia de proteccion de datos.

Una vez recibida la denuncia, el Organo de cumplimento iniciara una investigacion
interna, salvo que la denuncia carezca manifiestamente de fundamento o se refiera a
cuestiones ajenas al ambito de Cumplimiento. En estos casos, el Organo de
cumplimiento dejara constancia en el registro de la formulacion de dicha denuncia, asi

como de la decision de no iniciar investigacion.

Para realizar su labor de investigacion, el Organo de Cumplimiento tendra acceso a la

informacion y documentaciéon de todos los departamentos y areas de la Empresa. El
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Codigo Etico S

Organo de cumplimiento reportard periédicamente al Organo de Gobierno las

denuncias que se hayan recibido y el resultado de las mismas.

Qué pasa si Incumplo nuestro Cédigo.

Cualquier incumplimiento del presente Cédigo, serd constitutivo de infraccion,
iniciandose el correspondiente expediente disciplinario de conformidad con lo
dispuesto en el art. 58 del Estatuto de los Trabajadores y en el Convenio Colectivo que

sea de aplicacion.

Cualquier conducta que contribuya a impedir o dificultar el descubrimiento de acciones
delictivas o comportamientos que pudieran ser constitutivos de ilicito penal o
incumplimientos normativos, o impida la labor de investigacion del Organo de
Cumplimiento, sera constitutiva de infracciéon, iniciandose el correspondiente
expediente disciplinario de conformidad con lo dispuesto en el art. 58 del Estatuto de
los Trabajadores y en el Convenio Colectivo que sea de aplicaciéon. El procedimiento
para imponer la correspondiente sancion se regira por lo establecido en el Estatuto de

los Trabajadores y en el Convenio Colectivo que resulte de aplicacion.

Vigencia del Codigo

El presente Cédigo entrara en vigor a partir del dia posterior al Acuerdo de aprobacién
e implantacién del mismo por parte de la Junta Rectora y permanecera vigente

mientras ésta no apruebe su actualizacion, revision o derogacion.

El Cadigo debera ser revisado con una perioricidad aconsejable de dos afios o cuando

asi lo decida la Direccion.

BIOSABOR, S.A.T. CODIGO ETICO Y DE CONDUCTA
Cadigo de documento: Creacion: febrero 2022 Valido desde:
017/19-ANEXO Il Versién:00 2022

/
Revisado y firmado por: Firmas:

Comité Compliance en
mayo de 2024.
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